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Отчет

О количестве, тематике письменных обращений граждан, поступивших в Администрацию Рубцовского района Алтайского края в 2025 году.
Деятельность органов местного самоуправления Рубцовского района по рассмотрению обращений граждан осуществляется в соответствии со следующими нормативными актами:

- Конституцией РФ;

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан  Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов власти и органов местного самоуправления»;

- Уставом Рубцовского района.

Общее количество обращений в Администрацию района в 2025 году составило – 201
в том числе:

- в архивный отдел Администрации района поступило 131 письменных заявлений;

- в комитет по образованию – 17;

- непосредственно на имя Главы района поступило 53. обращений, из них:
- письменных –- устных – 13.
	№
	Тема обращения по общероссийскому тематическому классификатору обращений граждан
	Количество письменных обращений
	Результат рассмотрения обращений

	
	
	
	Положительно
	Отказано
	Разъяснено

	
	Жилищные вопросы
	
	
	
	

	1.
	Водоснабжение
	6
	6
	0
	0

	2.
	Электроэнергия
	2
	2
	0
	0

	3.
	Отопление
	2
	2
	0
	0

	4.
	Транспортное сообщение
	1
	1
	0
	0

	5.
	О состоянии дорог
	4
	4
	0
	0

	
	Социальное обеспечение и социальная зашита
	
	
	
	

	1.
	Материальная помощь
	70
	70
	0
	0

	
	Другие вопросы:
	13
	13
	
	

	
	ВСЕГО:
	98
	98
	0
	0


По всем письменным обращениям были приняты решения, все заявители письменно проинформированы. При подготовке ответов на обращения граждан особое внимание уделяется объективности, своевременности исполнения.
	№
	Обращения граждан в органы государственной власти РФ и Алтайского края
	Количество обращений
	Положительно
	Отказано
	Разъяснено

	1.
	Управление Президента РФ по работе с обращениями граждан
	3
	3
	0
	0

	2.
	Государственная Дума 
	0
	0
	0
	0

	3.
	Губернатор Алтайского края
	5
	5
	0
	0

	4.
	Прокуратура Рубцовского района
	2
	2
	0
	0

	
	ВСЕГО:
	10
	10
	0
	0


