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Отчет

О количестве, тематике письменных обращений граждан, поступивших в Администрацию Рубцовского района Алтайского края в I квартале 2021 года.

Деятельность органов местного самоуправления Рубцовского района по рассмотрению обращений граждан осуществляется в соответствии со следующими нормативными актами:

- Конституцией РФ;

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан  Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов власти и органов местного самоуправления»;

- Уставом Рубцовского района.

Общее количество обращений в Администрацию района в первом квартале 2021 года составило – 210
в том числе:

- в архивный отдел Администрации района поступило 42 письменных заявлений;

- в комитет по образованию – 58;

- непосредственно на имя главы Администрации района поступило 110 обращение, из них:
- письменных – 109;
- устных – 1.
	№
	Тема обращения по общероссийскому тематическому классификатору обращений граждан
	Количество письменных обращений
	Результат рассмотрения обращений

	
	
	
	Положительно
	Отказано
	Разъяснено

	
	Землепользование
	
	
	
	

	1
	О предоставлении з\у в аренду, собственность
	5
	5
	0
	0

	2
	О расторжении договора аренды з\у
	1
	1
	0
	0

	3
	Об утверждении схемы расположения з/у
	5
	5
	0
	0

	4
	О содействии в восстановлении границ з/у
	1
	1
	0
	0

	5
	О снятии з/у с кадастрового учёта
	1
	1
	0
	0

	6
	О выдаче разрешения на ввод в эксплуатацию объектов (уведомл. об окончании ИЖС)
	10
	10
	0
	0

	7
	О продаже земельного участка
	2
	2
	0
	0

	8
	Об изменении договора аренды разрешенного использования з/у
	2
	2
	0
	0

	9
	О перерасчёте арендной платы
	2
	2
	0
	0

	10
	О выдаче разрешения на строительство (уведомл. о планируемом строит ИЖС)
	8
	8
	0
	0

	11
	Уведомление об изменении параметров ИЖС
	2
	2
	0
	0

	12
	Уведомление о планируемом сносе ИЖС
	1
	1
	0
	0

	13
	Уведомление о завершенном сносе ИЖС
	1
	1
	0
	0

	14
	О выдаче разрешения на строительство жилого дома
	2
	2
	0
	0

	15
	О предоставлении з/у по льготе или для молодых семей
	1
	1
	0
	0

	16
	Об использовании земель с/х. Вопросы экологии
	1
	1
	0
	0

	17
	О выдаче справки 
	2
	2
	0
	0

	
	Другие вопросы
	
	
	
	

	
	Жилищные вопросы
	
	
	
	

	1
	Об электроснабжении
	
	
	0
	0

	2
	Об отоплении
	1
	1
	0
	0

	3
	О водоснабжении
	1
	1
	0
	0

	4
	О состоянии и ремонте дорог
	1
	1
	0
	0

	5
	О проблемах с транспортным сообщением
	1
	1
	0
	0

	6
	О проблеме очистки улиц от снега
	3
	3
	0
	0

	7
	Жилищный вопрос, в том числе по программам для молодых семей и семей в сельских поселениях, инвалиды, участники и вдовы ВОВ
	6
	6
	0
	0

	
	Другие вопросы
	
	
	
	

	
	Образование
	
	
	
	

	1
	О даче согласия на снятие денежных средств
	7
	7
	0
	0

	2
	О даче согласия на продажу, обмен дома, квартиры, земельного участка, другого имущества
	12
	12
	0
	0

	3
	Вопросы опекунства и попечительства
	7
	7
	0
	0

	4
	О назначении денежного пособия
	3
	3
	0
	0

	
	Другие вопросы
	
	
	
	

	
	Социальное обеспечение и социальная зашита
	
	
	
	

	1
	Материальная помощь
	13
	13
	0
	0

	2
	О повышении заработной платы работников комитета Администрации района по образованию
	1
	1
	0
	0

	3
	Исковые заявления
	2
	2
	0
	0

	4
	Запрос документов из архива
	2
	2
	0
	0

	5
	Запрос данных о пассажироперевозках для написания диссертации
	1
	1
	0
	0

	6
	Заявление на увольнение
	1
	1
	0
	0

	
	Другие вопросы
	
	
	
	

	
	ВСЕГО:
	109
	109
	0
	0


По всем письменным обращениям были приняты решения, все заявители письменно проинформированы. При подготовке ответов на обращения граждан особое внимание уделяется объективности, своевременности исполнения.
	№
	Обращения граждан в органы государственной власти РФ и Алтайского края
	Количество обращений
	Положительно
	Отказано
	Разъяснено

	1
	Губернатор Алтайского края
	7
	7
	0
	0

	
	ВСЕГО:
	7
	7
	0
	0


